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Tecnología. Sistemas de información.

Innovar para operar: transformar la gestión de datos de farmacia

Cleveland and Mayo Clinics. Directos of Pharmacy Department.

ESTADO ACTUAL
Los datos son utilizados constantemente para mejorar la Calidad, la seguridad y la eficiencia:
▪ Resultados clínicos. 
▪  Eficiencia del desempeño. 
▪  Desarrollo financiero. 

Los gestores de las farmacia se enfrentan a retos importantes:
•    Identifiar poblaciones pacientes.
•    Optimizar los resultados financieros y clínicos. 
•    Resumir datos clínicos y operativos. 
•    Realizar auditorías y gestionar el desempeño.

Barreras en la utilización de datos:
•   Organización y calidad del dato.
•   Desafíos de escalabilidad.
•   Dificultades de la integración.
•   Liderazgo y experiencia.
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Modelo de madurez del equipo de análisis de datos

Cleveland and Mayo Clinics. Directos of Pharmacy Department.
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¿Sobrecarga de datos u oportunidad para el farmacéutico del sistema de salud?: 
El camino de los datos a la información procesable

 

Hospital Pharmacist and Chief Pharmacy Informatics Officer St Jansdal Hospital, Netherlands
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Tecnología. Sistemas de información.

UCSF Health

Silos de información Escalabilidad Sin datos: No ML, NO IA Revisitar la arquitectura

Diseño de Bases de Datos de Farmacias y
Conjuntos de Datos Complementarios
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Herramientas de análisis de datos e inteligencia empresarial:
optimización de indicadores clave de rendimiento para mejorar las operaciones, 

La automatización y el rendimiento financiero

The Johns Hopkins Health System

Tecnología. Sistemas de información.
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Tecnología. Sistemas de información.

E-tool para automatizar la selección de productos biológicos 
preferidos por el pagador en un centro médico académico

The Ohio State University Comprehensive Cancer Center. The University of Texas at Austin.
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Tecnología. Sistemas de información.

Cleveland and Mayo Clinics. Directos of Pharmacy Department.

No hay escasez de datos:
Uso de su análisis para la gestión del desabastecimiento de medicamentos
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Tecnología. Sistemas de información.

De la A a la Z de la tecnología RFID: Usos Singulares y el Futuro de la RFID

Houston Methodist Cypress Hospital. Informatics, Analytics & Diversion DetectionUC Davis Health
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Tecnología. Sistemas de información.

Desarrollo e implementación de una nueva estrategia de optimización de 
automatización basada en Algoritmos Estandarizados

en un hospital comunitario de tamaño mediano

Fort Sanders Regional Medical Center/Cardinal Health

University of North Carolina, Eshelman School of Pharmacy
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Implementación de aplicaciones de soluciones empresariales 
para automatizar tareas repetitivas para Gerentes de Farmacias

Tecnología. Sistemas de información.

The Johns Hopkins Hospital

Director of Clinical Pharmacy Services Children's Health
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¿Qué es el papel? ¿Está preparado para una disrupción tecnológica?

Tecnología. Sistemas de información.

Pharmacy Clinical Program Manager Hartford HealthCare
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➢ Seguridad de la Prescripción Electrónica Asistida.

➢ Specialty Pharmacy. Seguimiento de pacientes externos.

➢Optimización de los sistemas de decisión clínica.

➢Tecnología “inmersiva” en el cuidado del paciente.

Tecnología centrada en el paciente.
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Tecnología centrada en el paciente.

Integración de registros médicos electrónicos con tecnología activada por voz 
para mejorar los flujos de trabajo de las farmacias

Veterans Affairs Medical Center, Washington, DC
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Un proyecto de mejora de calidad que utiliza 
el apoyo a la toma de decisiones clínicas 

para optimizar la prescripción ambulatoria de antimicrobianos en pediatría

Tecnología centrada en el paciente.

Clinical Informatics Specialist. Nemours Childrens Hospital
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Monitorización precoz de la quimioterapia oral mediante 
un portal para pacientes

Tecnología centrada en el paciente.

Vanderbilt Medical Center/Vanderbilt Specialty Pharmacy Services

Providence Health System/Credena Health Specialty & Retail Pharmacies

Tecnología en Farmacias Especializadas: avances en la experiencia digital del paciente

Monitorización de pacientes y optimización 
del flujo de trabajo en todos los sistemas
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El recorrido de atención al paciente: tecnología inmersiva
para servir mejor a sus pacientes

Tecnología centrada en el paciente.

U.S. Department of Veterans Affairs

Mayo Clinic

VHA, Office of Primary Care
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ARTIFICIAL
➢ Evaluación de la IA como fuente de Información de Medicamentos.

➢Utilidad de la IA en hospitales rurales y de tamaño medio.

➢ Evaluación de proveedores de IA.

➢ Aplicación de la IA en el proceso de cuidado del paciente. 

➢Gobernanza y Regulación.

Inteligencia Artificial.



Internal Use Only Marketing and Sales

Transformando la atención sanitaria con tecnología digital e
inteligencia artificial en el proceso de atención al paciente

Inteligencia Artificial.

Próximos 15 años escasez en muchas ocupaciones clave, entre ellas:

•4.980 farmacéuticos  •42.130 psiquiatras •68.020 médicos de atención 

primaria

U.S. Department of Veterans Affairs. Mayo Clinic. VHA, Office of Primary Care. 
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Gobernanza de la IA en la atención sanitaria
Cómo garantizar un uso ético y responsable de la inteligencia artificial en la 

atención sanitaria

Inteligencia Artificial.

University of Kentucky HealthCare

Mayo Clinic

“La gobernanza de la IA se refiere a las políticas, procedimientos y/o pautas diseñadas 
para garantizar que las tecnologías de IA se utilicen de manera ética y responsable”.

COMPONENTES CLAVE

Transparencia

Responsabilidad

Privacidad de los datos

Uso ético de los datos

RETOS

Sesgo algorítmico

Falta de transparencia

Fragmentación regulatoria

Armonización de los marcos de gobernanza

INFORME DE LA OMS: 6 PRINCIPIOS RECTORES

1. Proteger la autonomía humana. 
2. Promover el bienestar y la seguridad.
3.   Garantizar la transparencia.
4. Fomentar la responsabilidad 
y la rendición de cuentas. 
5.   Garantizar la inclusión y la equidad.
6. Fomento de la capacidad de respuesta 
y la sostenibilidad.
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Inteligencia Artificial.

¡El asistente más nuevo de la ciudad! Uso de IA para obtener Información en 
Farmacias online a través de canales de comunicación informática
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Inteligencia Artificial.

Ventajas y limitaciones

¡El asistente más nuevo de la ciudad! Uso de IA para obtener Información en 
Farmacias online a través de canales de comunicación informática
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Evaluación de la tecnología farmacéutica: enfoque en los proveedores de IA

Tecnología & Experiencia

Desarrollo & Ética

Integración & Suporte

Evaluar capacidad vendedores:

Inteligencia Artificial.

COMPRENDER TUS NECESIDADES
Preguntas que debe plantearse

1) ¿Qué problema resolverá la IA?
• Defina la línea de base
• Acuerde las métricas de éxito.

2) Defina el caso de uso:
• ¿Cómo se utilizará y accederá a él?

3) Disponibilidad para la implementación:
• ¿Cuáles son los datos necesarios?
• ¿Qué se requiere para la implementación?

Desarrollar la evaluación:

• Definir equipo de evaluación y validación. 

• Lista de proveedores

• Ejemplos de comparación.

• Demostraciones y Prueba Concepto.

• Referencias y caso estudio.

• Contrato.
UCSF Health
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Evaluación de la tecnología farmacéutica: enfoque en los proveedores de IA

Technology & Expertise

Performance & Ethics

Integration & Support

Evaluating Vendor Capabilities Conducting Vendor Evaluation

Define Evaluation Team & Approvers

Vendor Shortlist

Vendor Comparison Example

Inteligencia Artificial.

UCSF Health
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Robotización

Staubli X60

• Dosificación aséptica.
• Sellado aséptico.
• Dosificación citostáticos.
• Producción de vacunas.
• Recubrimiento en condiciones asépticas.
• Automatización utilización viales.
• Inspección higiénica final de línea
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Robotización

EASO 2.0 de Emancro.

• Reponer los botiquines y las estaciones de anestesia.
• Gestiona el inventario.
• Escanea códigos de barras.
• Reconoce por OCR las fechas de caducidad.
• Reduciendo los residuos.
• Se integra con la infraestructura hospitalaria.
• Requiere Wi-Fi y estaciones de carga.
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ESCENARIOS PARA BAILAR JUNTOS EN 
TECNOLOGÍA,  E INNOVACIÓN

➢ Búsqueda de ineficiencias. NOT TO DO.

➢ Análisis de la situación basal. DIAGRAMA DE PROCESO. 

➢ Creación grupo de trabajo. MULTIDISCIPLINARIEDAD.

➢ Disponibilidad de datos para su utilización y gestión. DIGITALIZACIÓN.

➢ Utilización de diversas fuentes de datos. INTEROPERABILIDAD.

➢ Puesta en marcha de un nuevo proceso. EJECUCIÓN.

➢ Análisis de los resultados obtenidos. EVALUACIÓN.
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